OKERLINIZ

www.kerline-paris.com

FORMULAIRE DE RETOUR

( Ce formulaire doit étre inséré obligatoirement dans le colis retour)

Référence de Commande :
Nom et Prénom :
Adresse Email :

Téléphone :

Référence du Couleur Qnantité Prix Total Code Motif
produit

Code Motif :

01 : Ne plait pas

02 : La taille ne convient pas
03 : Autre : (a préciser)

Délais de retour : 14 jours a compter de la date d’expédition (Cachet de Laposte faisant foi).
Délais de remboursement : 14 jours a compter de la date de réception du produit retourné.

Adresse de retour :
Kerline

70 Avenue Victor Hugo lot 265

93300 Aubervilliers France



